
Customer Satisfaction periodo gennaio maggio 2025 media delle risposte

Età Sesso

Categoria 

economica
Cittadinanza Motivo visita 

sito

Contenuti di 

interesse

Frequenza 

consultazione

Mezzo di 

contatto 

ente

Localizzaz. 

info

Completezza 

informazioni

Aggiornamento 

informazioni

Organizzazione 

pagine

Semplicità 

navigazione

Facilità 

orientamento
Grafica Semplificazione 

attività con utilizzo

Soddisfazione 

offerta

Aggiunta 

servizi
Soddisf. Suggerimenti

70 e+anni M lavoratore Italiana Lavoro

Informazioni su 

iniziative 

formative

una o più volte 

mese telefono 6 6 6 6 6 6 6 6 6 nessuno 6 nessuno


